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地域の魅力を発信し協働の場に

人びとが育てる「地域のシンボル」
道の駅の進化に期待し応援したい

山崎俊巳氏
一般社団法人エコロジー・カフェ理事
元総務省大臣官房総括審議官

　
今
で
こ
そ
当
た
り
前
に
な
っ

た
「
道
の
駅
」。
初
め
て
耳
に

し
た
と
き
は
変
な
名
称
だ
な
と

思
っ
た
の
を
記
憶
し
て
い
る
。

駅
と
い
う
言
葉
は
そ
の
視
覚
情

報
と
共
に
鉄
道
と
紐
つ
い
て
脳

の
中
で
記
憶
処
理
さ
れ
て
い
た

か
ら
、
駅
と
聞
く
と
自
然
と
鉄

道
が
思
い
浮
か
ん
で
し
ま
う
。

よ
う
や
く
私
の
脳
の
中
で「
駅
」

と
「
道
の
駅
」
が
区
別
さ
れ
て
、

無
意
識
に
処
理
さ
れ
る
よ
う
に

な
っ
た
ら
し
い
。

　
出
張
や
趣
味
の
旅
で
地
域
を

訪
ね
る
時
は
、
必
ず
と
言
っ
て

よ
い
ほ
ど
に
道
の
駅
に
足
を
運

ぶ
。
昨
年
は
宮
崎
、
能
登
、
群

馬
、
北
海
道
、
福
島
を
訪
ね
た

時
に
お
世
話
に
な
っ
た
。
そ
ん

な
時
、
個
性
的
な
道
の
駅
に
出

逢
う
の
が
楽
し
み
で
あ
る
。

　
コ
ン
ビ
ニ
と
は
一
味
も
二
味

も
違
う
。
北
か
ら
南
ま
で
歴
史

が
培
っ
た
文
化
や
固
有
の
風
土

が
あ
る
。
道
の
駅
が
そ
ん
な
奥

深
さ
を
演
出
し
て
い
る
と
、
即

座
に
そ
の
地
域
に
心
が
引
き
込

ま
れ
て
し
ま
う
。
そ
の
地
域
の

人
び
と
は
ど
ん
な
暮
ら
し
を
し

て
き
た
の
だ
ろ
う
か
。
こ
れ
か

ら
は
ど
の
よ
う
に
進
展
し
て
い

く
の
だ
ろ
う
か
。
想
像
す
る
こ

と
は
楽
し
い
。
違
い
を
理
解
す

る
と
自
分
を
知
る
こ
と
に
も
つ

な
が
る
。
好
奇
心
が
心
を
豊
か

に
し
て
く
れ
る
。

　
そ
ん
な
道
の
駅
は
、
地
域
の

人
び
と
の
生
活
の
よ
り
ど
こ
ろ

で
あ
り
、
訪
れ
る
人
び
と
に
と

っ
て
は
地
域
の
玄
関
機
能
を
果

た
し
て
い
る
の
で
あ
ろ
う
。
地

域
の
魅
力
を
発
信
し
、
地
域
で

生
業
を
営
む
お
店
や
人
び
と
と

も
協
働
す
る
。
素
通
り
し
て
は

も
っ
た
い
な
い
。

　
車
で
来
る
人
、
バ
イ
ク
で
来

る
人
、
自
転
車
で
ツ
ー
リ
ン
グ

中
に
立
ち
寄
る
人
、
バ
ス
で
来

る
人
、
歩
い
て
く
る
人
、
ラ
ン

ニ
ン
グ
途
中
に
立
ち
寄
る
人
。

み
ん
な
ど
れ
く
ら
い
滞
在
時
間

が
あ
る
の
で
し
ょ
う
ね
。
笑
顔

が
あ
り
、
人
々
の
間
に
会
話
が

生
ま
れ
な
い
と
。

　
一
時
的
な
「
た
ま
り
ば
」
で

す
よ
。
そ
し
て
地
域
内
の
い
ろ

ん
な
場
所
を
し
っ
か
り
繋
い
で

い
っ
て
欲
し
い
。今
日
的
に
は
、

地
域
防
災
セ
ン
タ
ー
的
な
役
割

も
期
待
さ
れ
て
い
る
の
で
し
ょ

う
ね
。
地
域
の
人
び
と
が
担
い

手
と
な
る
地
域
の
シ
ン
ボ
ル
と

な
っ
て
欲
し
い
。
地
域
の
人
び

と
が
育
て
る
道
の
駅
の
、
こ
れ

か
ら
の
進
化
に
期
待
し
た
い

し
、
応
援
し
て
い
き
た
い
。

「道の駅と防災」についてのアンケート 『「道の駅と防災」についてのアンケート』回答用紙
 　本紙が創刊以来追求してきた「道の駅と防災」について伺います。

Ｑ１．防災拠点として期待される「道の駅」に備えてほしいものは何

ですか？（優先すべきもの５つまで）

①非常用食料・飲料水　②非常時トイレ（災害時用、携帯用）

③テント、毛布等　④自家発電設備　⑤簡易入浴設備

⑥紙おむつ（乳幼児用、大人用）　⑦ミルク等乳幼児用食品

⑧授乳室　　⑨洗浄・除菌用品　⑩非常用通信手段

⑪携帯電話・スマホ充電器　　⑫Ｗ i- Ｆ i 設備

⑬災害時支援型自動販売機

⑭その他（具体的に　　　　　　　　　　　　　　　）

Ｑ２．食料、飲料水、居場所確保以外で、避難した際に配慮してほし

いもの、配慮した方が良いと思うものは？（優先順にいくつでも）

①乳幼児に対する配慮　②高齢者に対する配慮

③病人に対する配慮　④衛生面の配慮　⑤最低限のプライバシー配慮

⑥被災状況等の情報提供への配慮　　⑦音楽など心を癒す配慮　　⑧

ラジオ体操など身体を動かすための配慮　⑨その他（具体的に）

Ｑ３．日ごろから災害に備え、車に常備している防災用品はあります

か？（いくつでも）

①飲料／菓子類　②照明器具（懐中電灯）　③道路地図

④携帯トイレ　⑤カセットコンロ　⑥携帯電話・スマホ充電器

⑦毛布等防寒具　⑧携帯ラジオ　⑨カーラジオ以外はない

⑩その他（具体的に　　　　　　　　　　　　　　　）

Ｑ４．本紙はどこの「道の駅」で入手しましたか？

（　　　　　　　　　　　　　　）

Ｑ５．本紙を入手した道の駅の印象をお聞かせください。

（ ）

Ｑ１：①　②（災害時用、携帯用）　　③　　④　　⑤
　　　⑥（乳幼児用、大人用）　⑦　　⑧　　⑨　　⑩
　　　⑪　　⑫　　⑬
　　　⑭（ ）

Ｑ２：①　　②　　③　　④　　⑤　　⑥　　⑦　　⑧
　　　⑨（ ）

Ｑ３：①　　②　　③　　④　　⑤　　⑥　　⑦　　⑧　　⑨　
　　　⑩（ ）

Ｑ４：都道府県（ ）
　　　道の駅名（ ）
　　　　　　　　　　　　　
Ｑ５：（ ）

お　名　前：　
郵便番号〒：
ご　住　所：
お電話番号：（　　　　）－（　　　　）－（　　　　）
性　　　別：　　男　　　女
年　　　齢：　　歳
ご　職　業：
通信欄（その他ご意見等がありましたらご記入ください）

　
ル
ー
ト
プ
レ
ス
は
人
と
道
の
あ
り
方
を
読
者
と
と
も
に
考
え
よ
う

と
、
毎
号
ア
ン
ケ
ー
ト
を
実
施
し
て
い
ま
す
。
ご
意
見
は
本
紙
で
報
告

さ
せ
て
い
た
だ
く
ほ
か
、
道
の
駅
や
地
域
活
性
化
の
た
め
の
資
料
と
し

て
活
用
し
て
い
た
だ
く
よ
う
、
行
政
や
「
道
の
駅
」
関
係
の
諸
団
体
な

ど
に
も
提
供
し
て
い
き
ま
す
。
ご
回
答
は
統
計
的
に
処
理
し
て
結
果
の

み
を
公
表
し
、
個
人
を
特
定
で
き
る
デ
ー
タ
を
外
部
に
開
示
す
る
こ
と

は
一
切
あ
り
ま
せ
ん
。
忌
憚
な
い
ご
意
見
を
お
寄
せ
く
だ
さ
い
。
ご
回

答
い
た
だ
い
た
方
の
中
か
ら
抽
選
で
20
人
に
記
念
品
を
贈
り
ま
す
。

　回答用紙に記入して点線
に沿って切り抜き、ハガキ
に貼って投函してくださ
い。ホームページ（http://
www.route-press21st.jp）
からも回答できます。締
切 は 令 和 ２ 年 11 月 30 日

（月）。宛先は、〒 102-0075
東京都千代田区三番町７－
１朝日三番町プラザ　ＮＰ
Ｏ法人 人と道研究会

ご回答方法

■コロナ禍でも道の駅続々開業

【ガーデンスパ十勝川温泉】　北海道音更町十勝川温泉北
に 7月 22日開業。太古の植物など有機物由来成分のモ
ール温泉が特徴。湯浴み着や水着で入る。遊具で遊べる
外湯も子どもに人気。

【なみえ】　福島県浪江町役場向かいの幾世橋字知命寺に
8月 1日開業。東日本大震災と原発事故からの復興のシ
ンボルとして住民の交流施設と飲食店や買い物施設を併
設。来年、第 2期施設も完成する。

【はなまき西南】　岩手県花巻市轟木に 8月 7 日開業。
産直営業や施設を拠点に高齢者向けの日替わり弁当宅配
サービスも展開。食で地域を支え住民が集う場の役割も
担う。焼き肉の名店が移転して人気。

■朝霧高原が BCP（業務継続計画）策定

　道の駅が災害時に業務を継続できるよう、優先的に実
施する業務を特定し、執行体制や対応手順、資源の確保
などを定めるBCP。静岡県富士宮市の道の駅「朝霧高原」
が道路管理者の国交省静岡国道事務所と協働して策定し
た。各地で BCP 策定の検討が進むなか先駆的モデルと
して注目される。
　災害発生時の基本方針と重要業務の流れを①生命の安
全確保と安否確認（従業員・訪問客の安否→負傷者の救
命・救急→避難場所の確保・誘導→備蓄品の搬出・避難
者への配付）② 2次被害の防止（設備の被災状況確認
→消火活動）③効率的な情報共有と提供（関係各所への
情報伝達→周囲への情報提供）④防災設備の起動（トイ
レ、非常用発電機の起動→災害支援スペースの確保）と
している。
　同道の駅は、既にこの BCP に沿った防災訓練も実施
した。同市は東海地震や富士山噴火などの災害が危惧さ
れており、いざという時に備える体制整備を進めている。

【
プ
ロ
フ
ィ
ー
ル
】
東
京
工
業
大
学
大
学

院
経
営
工
学
専
攻
修
士
課
程
修
了
。
郵
政

省
入
省
、
総
務
大
臣
秘
書
官
な
ど
歴
任
し

内
閣
官
房
内
閣
審
議
官（
内
閣
官
房
ま
ち
・

ひ
と
・
し
ご
と
創
生
本
部
事
務
局
次
長
）

か
ら
現
職

香南楽湯
松原健人支配人

　温浴フロア改修工事を終え今年 3 月

香川県高松市香南町横井 997-2
県道 13 号線　TEL.087-815-8585

に営業再開しました。爽やかな日の光を彷彿とさ
せる「陽の風呂」と御影石、庵治石による「石の
風呂」。雰囲気の異なるお風呂を週替わりで楽し
めます。レストランでは香川のブランド肉「オリー
ブ豚」のメニューも取り揃えております。

ごか
山下武彦駅長

　新鮮野菜や銘柄豚の精肉が並ぶ直売

茨城県五霞町幸主 18-1
新 4 号国道　TEL.0280-84-1000

所、ご当地グルメが味わえるレストランなど地域
色満点！ 当駅オリジナルの「ローズポークまん」
は、銘柄豚特有の旨味が存分に味わえる逸品です。
お土産には地元工場直送のラスクが一押し !! ぜひ
五霞の “うまいもん” を堪能して下さい。

よこはま
竹林光幸駅長

　横浜町の菜の花畑は古くから搾油を

青森県上北郡横浜町字林ノ脇 79番地 12
国道 279 号　TEL.0175-78-6687

目的に栽培されており、日本有数の面積を誇りま
す。満開の 5 月には「菜の花フェスティバル」が
開催され、大勢の人々が訪れます。「菜の花ド－
ナツ」や「菜花ソフトクリ－ム」、そして町特産
の「活ほたて」や「ほたて塩ラ－メン」が人気です。
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